
Formation
Innover avec le design thinking

Durée de la formation : 14 heures
Date de la session : du 11/07/2024 au 12/07/2024

Dates précises : JEU 11 et VEN 12 JUIL 2024
Horaires de la session : 9h00-17h00

Lieu : Univ. Bordeaux - Talence - Bâtiment A30 LABRI - Salle 75 au Rdc à 
droite

Nombre de places maximum : 16  

Formateur(s) :   GL FORMATION MANAGEMENT

Prérequis sur cette formation : Aucun

Public ciblé : Tout public, encadrant hiérarchique ou fonctionnel transverse 
(projets, ...)

Public prioritaire : Personnel de l'université de Bordeaux

Date limite d'inscription : 19/03/2024
_____________________________________

Objectifs : 
Facilitez l’innovation et la recherche de solution en collectif à l’aide de la méthode du Design thinking, 
dans la gestion de projet, la réorganisation de services / missions, l’organisation du travail, la 
communication...

Maîtrisez les étapes du design thinking, atelier spécifique d’intelligence collective.

Mettez en oeuvre des idées innovantes au travers d’outils et de techniques de créativité et de prise 
décision. Connaissez les biais et pièges empêchant le bon déroulement d’une réunion collaborative.
A l’issue de la formation, vous serez capable d’appliquer la méthode du Design thinking dans le cadre de 
l’innovation ou de la recherche de solutions.

Programme : 
Le déroulé de cette formation passe par la découverte et l’expérimentation des différentes phases du 
design thinkling.

1. Distinguer les éléments clés des ateliers d’intelligence collective•

- Les icebreaker
- Les outils d’idéation
- Les outils de sélection d’idée

2. Animer un atelier de génération d’idées dans la méthode Design thinking

- Le défi créatif
- Le stretching neuronal
- LES brainstormings

3. Identifier les bonnes postures et techniques facilitant la prise de décision collective

- Les acteurs et parties prenantes
- Bonnes pratiques de la décision collaborative
- La posture de facilitation

4. Pratiquer les outils spécifiques du design thinking•

- La carte d’empathie
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- La matrice multicritère
- Le prototypage

Pour tout renseignement complémentaire : 
Chargé(e) de formation : mailto:laure.franco@u-bordeaux.fr
Pôle AGRH – service développement des compétences 

Retrouvez le détail des sessions proposées et inscrivez-vous sur FormAction
et toutes les infos sur l'intranet

Date édition : 20/05/2024

https://formaction.u-bordeaux.fr/
https://personnels.u-bordeaux.fr/Ressources-humaines/Formation-des-personnels

